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BAO CAO

Tinh hinh thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh nam 2023
va phuong huéng, nhiém vu nadm 2024

Thuc hién Cong van sO 872/UBND-VXNV ngay 04/3/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc thuc hién ché d bao cdo cai cach hanh chinh dinh ky. Uy
ban nhan dan thanh pho bao cdo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Thyc hién Nghi qyyét s6 05/NQ-TU ngay 28/9/2021 ciia Ban Thuong vu
Tinh uy Ninh Thuén vé day manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh dén
nam 2025; Quy€t dinh s0 1894/Qb-UBND ngay 23/12/2022 cua Chu tich Uy ban
nhan dan tinh Ninh Thuan Yé ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh tinh Ninh
Thuén ndm 2023; Nghi quyet s6 06-NQ/TU ngé,y 09/12/2021 cua Ban Thuong vu
Thanh uy vé tang cuong sy lanh dao cua Dang do1 voi cong tac cai cach hanh chinh
huong to1 xay dung chinh quyén dién tur giai doan 2021 - 2025. Nam 2023, Uy ban
nhan déan thanh pho da ban hanh:

- K& hoach s0 426/KH-UBND ngay 08/12/2022 vé cai cach hanh chinh
thanh pho Phan Rang - Thap Cham nam 2023.

- Quyét dinh s6 133/QD-UBND ngay 12/01/2023 kién toan To kiém tra ky
luat, ky cuong hanh chinh thanh pho Phan Rang - Thap Cham.

- K& hoach sé 13/KH-UBND ngay 17/01/2023 vé kiém tra ky luat, ky cuong
hanh chinh nam 2023.

- Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 13/01/2023 vé trién khai Chi thi s6 39-
CT/TU ngay 30/11/2022 cua Ban Thuong vu Tinh tuy.

- K& hoach s6 32/KH-UBND ngay 01/02/2023 vé phat dong phong trao thi
dua chuyén dé cai cach hanh chinh thanh phd nam 2023.

Déng thoi trién khai cac co quan, don vi, dia phuong xay dung Ké hoach
thuc hi¢n nhiém vu trong tdm, dang ky ndi dung cai cach hanh chinh can tap trung
day manh trong nam 2023.

Tiép tuc chi dao thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh theo Chi thi
s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thi tuéng Chinh phu vé ting cudng ky luat, ky
cuong trong co quan hanh chinh cac cap; Chi thi sé 57-CT/TU ngay 03/9/2014 cia
Ban Thuong vu Tinh ty; Chi thi sé 20/CT-UBND ngay 07/9/2020 cua Uy ban
nhan dan tinh; Quyét dinh sé 53/2021/QD-UBND ngay 17/8/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh; Quyét dinh sé 23/QD-UBND ngay 22/01/2018 ctia Uy ban nhéan
dan tinh.
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II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cich thé ché

- COng tac xay dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat ciia Uy ban nhan
dan thanh phé) dugc thuc hién dam bao dang theo quy dinh ctia Luat Ban hanh van
ban quy pham phap luat nam 2015; Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016
ctia Chinh phi quy dinh chi tiét mot s6 dléu va bién phap thi hanh Luét ban hanh
van ban quy pham phap lut; Nghi dinh s6 154/2020/ND- CP ngay 31/12/2020 cua
Chinh phu stra d6i, bé sung mot sd dleu cia Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay
14/5/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat
ban hanh van ban quy pham phap luat.

Két qua: Nam 2023, Uy ban nhan dan thanh phd di ban hanh 07 vin ban quy
pham phap luat, cu thé: Quyét dinh ban hanh Quy dinh chic nang, nhiém vy,
quyén han, co cdu t6 chirc ctia Van phong HPND va UBND thanh phé Phan Rang-
Thap Cham; Quyét dinh ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han, co
ciu t6 chtrc ctia Phong Vin hoa va Thong tin thanh phé; Quyét dinh ban hanh Quy
dinh chire nang, nhiém vy, quyén han, co cau té chirc cua Phong Noi vu thanh phé;
Quyet dinh ban hanh Quy dinh chitc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu to chirc
ctia Phong Tai nguyén va Méi truong thanh phd; Quyét dinh ban hanh Quy ché 1am
viéc cau UBND thanh phd Phan Rang- Thap Cham va Quyét dinh ban hanh Quy
ché tiép cong dan trén dia ban thanh phé Phan Rang- Thap Cham.

- Cong tac kiém tra, ra soat va hé théng hoa vin ban quy pham phép luat::
Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh Ké hoach s6 451/KH-UBND ngay
23/12/2022 vé kiém tra van ban quy pham phap luat trén dia ban thanh phd Phan
Rang- Thap Cham nam 2023; Ké hoach s6 452/KH-UBND ngay 23/12/2022 vé ra
soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat nam 2023 va Ké hoach s6 43/KH-
UBND ngay 14/02/2023 vé hé théng hoéa vian ban quy pham phap luat ky 2019-
2023 trén dia ban thanh phd Phan Rang- Thap Cham.

Két qua thuc hién: Pa kiém tra 235 ho so xtr phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc dat dai, xay dung, an ninh, trat tu giao thong, an toan thuc phém, qua doé
ban hanh 94 quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc dat dai, xay
dung, an ninh, trt ty giao thong, an toan thuc pham; 78 quyét dinh ap dung bién
phap khic phuc hau qua trong linh vuc dat dai; 01 Quyét dinh mién thi hanh quyét
dinh phat tién; 58 quyét dinh cudng ché budc thue hién bién phap khéc phuc hau
qua trong linh vuc dit dai; 02 quyét dinh ndp tién phat nhiéu 1an vé linh vuc an
ninh trat tu; 01 quyét dinh huy bo Quyét dinh budc thyuc hién bién phap khic phuc
hau qua trong linh vuc dat dai; 01 Quyét dinh thu tang vat vi pham hanh chinh vé
linh vuc an ninh trat tu, an toan xa hoi.

- Cong tac tuyén truyén, phod bién gido duc phap luat: Uy ban nhan dan thanh
phd ban hanh 35/KH-UBND ngay 03/02/2023 vé thyc hién cong tac phd bién, gido
duc phap luat; hoa giai & co so; xdy dung cac phuong, xa dat chuan tiép can phap
luat nim 2023; Ké hoach sé 44/KH-UBND ngay 14/02/2023 vé pho bién cac Luét,
Nghi quyét méi duoc thong qua tai ky hop thir 4, ky hop bat thuong lan thir hai
Qubc hoi khéa XV trén dia ban thanh phé Phan Rang- Thap Cham; Ké hoach s
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49/KH-UBND ngay 20/02/2023 vé tiép tuc ddy manh tuyén truyén, pho bién Luat
T6 tyng hanh chinh ndm 2015; K& hoach s6 50/KH-UBND ngay 22/02/2023 vé
phat dong thi dua vé cong tac pho b1en giao duc phap luat; hoa giai ¢ co so; xay
dung cap phuong, xi dat chuan tlep can phap luat nam 2023 va Ke hoach so
55/KH-UBND ngay 27/02/2023 vé trién khai thuc hién Quyet dinh s6 977/QD-
TTg ngay 11/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé an “Tang cuong nang
luc tiép can phap luat cua nguoi dan” trén dia ban thanh phd; Ké hoach sb
208/KH-UBND ngay 13/6/2023 v¢ thuc hién Chuong trinh trong tam cai cach tu
phap nim 2023 trén dia ban thanh phd; K& hoach sb 292/KH-UBND ngay
24/8/2023 vé phd bién cac Luat, Nghi quyét moi duge Qudc hoi khoa XV thong
qua tai ky hop thur 5 trén dia ban thanh phé Phan Rang- Thap Cham; Quyet dinh so
321/Qb-UBND ngay 09/02/2023 vé viéc ciing ¢ Hoi ddng danh gia tiép can phap
luat thanh phé; Quyét dinh s6 761/QD-UBND ngay 07/3/2023 vé viéc cung co,
kién toan Bao cdo vién phap luat thanh pho Quyet dinh s6 765/QD-UBND ngay
08/3/2023 vé viéc kién toan Hoi d6ng phdi hop pho bién, giao duc phap luat thanh
phé va Quyet dinh sO 2429/Qb-UBND ngay 04/7/2023 v¢€ ban hanh cac Ké hoach
thuc hién D& 4n vé pho bién, gido duc phap luat nam 2023.

Hang thang, tiép tuc trién khai thuc hién t6t budi sinh hoat “ Ngay phap luat’
cho toan thé can b, cong chure, vién chirc thanh phé Phan Rang-Thap Cham.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

Cong tac cai cach thu tyc hanh chinh dugc Uy ban nhan dan thanh pho tiép
tuc trién khai thuc hién, cu thé:

- Cong tac ra soat, cét giam, don gian hoa TTHC: Uy ban nhan dan thanh
phé ban hanh Quyet dinh s6 s6 01/QD-UBND ngay 04/01/2023 vé ban hanh Ké
hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023 trén dia ban thanh phd
Phan Rang-Thap Cham va Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 06/01/2022 vé viéc ra
soat, danh gia thil tuc hanh chinh nim 2023 trén dia ban thanh phd Phan Rang -
Théap Cham; Ké hoach sé 4398/KH-UBND ngay 25/11/2022 vé viéc ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh néi bo gitra cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban thanh phé giai doan 2022-2025; Ké hoach sé 03/KH-UBND ngay 06/01/2022
vé viéc ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nim 2023 trén dia ban thanh phd Phan
Rang - Thap Cham.

Két qua: Uy ban nhan dan thanh phd d3 tién hanh ra soat bo thu tuc hanh
chinh cdp huyén co sy thay thé va bd sung theo quyét dinh ctia Uy ban nhan dan
tinh; déng thoi chi dao cac phong, ban, Uy ban nhan dan 16 phudng x4 tién hanh ra
soat, danh gid lai TTHC cua céc co quan, don vi.

- Viéc niém yét cong khai cac TTHC: B phan tiép nhan va tra két qua thanh
phd va 16 phuong, xi di tién hanh ra soat, cap nhat lai TTHC va thuc hién viéc
niém yét, cong khai cac tha tuc hanh chinh theo quy dinh. Danh sach cac thu tuc
hanh chinh, thoi gian giai quyét, murc phi, 1 phi duoc niém yét cong khai, rd rang,
day du tai B phén tiép nhan, tra ket qua va trén Trang thong tin dién tir cua thanh
phé tao diéu kién thuan loi cho t6 chuc, ca nhéan tiép can, tim hiéu va thyc hién
TTHC; Viéc tiép nhan va tra két qua ciia ca nhan, doanh nghiép théng qua cong
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dich vu cong ciia tinh co ban di vao 6n dinh. Nam 2023 d tiép nhan va gial quyét
52.611/52.611 ho so, dat ty 16 100%, trong d6 c6 51.310 hd so truc tuyén.

- Tinh hinh t6 chirc hoat dong cua B6 phan mdt cua: Bo phan mot cura thanh
phé goém 10 cong chirc, vién chie thude cac co quan, don vi; 16 phuong, xa gdbm 79
cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach, thuc hién tiép nhan va tra két qua
thudc cac linh vuc: Hanh chinh Tu phap, Xay dung, Pang ky kinh doanh, Van hoa,
Ton gido, Thi dua khen thuong, Thuong mai, Moéi truong, DAét dai... Nhin chung, doi
ngii can bg, cong chuc thuc hién nhiém vu tai B phan mot cua thanh phé va cac
phuong, xa ngay cang dugoc dugc nang 1€n; trinh d6 chuyén mon, nang luc co ban
dap ung dugc yéu cau thuc thi nhiém vu.

- Cong tac tiép nhan va xur Iy phan anh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc: Nam
2023 tiép nhan va tra 10i 137/137 phan 4nh kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc dat ty 1¢
100%, céc ¥ kién phan anh cta nguoi dan cha yéu lién quan dén linh vuc nhu: Trat
tu d6 thi, Tai nguyén va Moi truong va cac linh vuc kha.

3. Cai cich t6 chire by may hanh chinh nha nuéc

Hién tai, thanh phd c6 16 don vi hanh chinh (15 phuong, 01 x&); 11
phong, ban chuyén mén; 51 don vi su nghiép (08 don vi su nghiép truc thudc
Uy ban nhan dan thanh phd va 43 don vi su nghiép gido duc); 02 Hoi dic thu
(Ho1 Bong y, Hoi Chir thap do).

Nam 2023, Uy ban nhan dan thanh pho tiép tuc kién toan, xay dung t6 chirc
bd may cac co quan chuyén moén, don vi sy nghi€p cong lap theo hudng tinh gon,
theo chi dao ctia Tinh tiy, Uy ban nhan dan tinh, Thanh ty. Pong thoi chi dao cac
phong chuyén mén thudc Uy ban nhan dan thanh phd tién hanh ra soat, bo sung
Quy ché t6 churc va hoat dong cua don vi theo Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay
05/5/2014 cta Chinh pht quy dinh t6 chic cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban
nhan dan huyén, quan, thi xa, thanh phé thuoc tinh, thanh phé truc thudc trung
wong; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cta Chinh phu sira d6i, bo
sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 ciia Chinh phi
quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhéan dan huyén, quén, thi
x4, thanh phé thudc tinh, thanh phé truc thudc trung wong. Thyc hi¢n giao chi tiéu
bién ché nim 2023 dam bao s6 luong dugc giao theo quyét dinh cua Uy ban nhan
dan tinh.

Bén canh d6, Uy ban nhan dan thanh phd tiép tuc thuc hién tét viéc phan cap
quan ly ddi véi cac co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p truc thudc thanh phé
theo quy dinh; phan cdp quan Iy viéc nang bac luong d6i véi can bo, cong chirc,
vién chitc theo quy dinh tai Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay 06/01/2017 cua Uy
ban nhan dan tinh.

4. Cai cach ché @9 cong vu

Tiép tuc thuc hién dung cac quy dinh vé quan ly can bo, cong chure, vién
chtrc nhu: Tuyén dung, str dung, quy hoach, diéu dong, luan chuyén, bd nhiém,

khen thuéng va cac ché do chinh sach khac d6i véi can bg, cong chirc, vién chic
thudc tham quyén quan ly, két qua dat dugc cu thé nhu sau:
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- Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong chic,
vién chuc:

Uy ban nhan dan thanh phd da chi dao cac co quan, don vi ra soat va xdy
dung Pé 4n vi tri viée 1am cla cac co quan hanh chinh thudc Uy ban nhan dan
thanh pho theo Nghi dinh s 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh phu vé vi
trf viéc lam va bién ché cong chire; Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020
ctia Chinh phii vé vi tri viéc 1am va sb lugng nguoi lam viéc trong don vi su nghiép
cong lap. Nam 2023, cac co quan hanh chinh thuéc UBND thanh phd di hoan
thién viéc xay dung Bé an vi tri viéc 1am, co ciu ngach cong chirc va dugc UBND
tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 1012/QD-UBND ngay 30/7/2023. Riéng d6i véi
cac don vi su nghié¢p viéc phé duyét Dé 4n vi tri viéc 1am, co ciu chttc danh nghé
nghiép vién chirc s€ hoan thién trong thang 12/2023.

- Két qua thyc hién bo nhiém, dé bat cong churc, vién chirc: Nam 2023, ny
ban nhin dan thanh phé d3 Quyét dinh bd nhiém chirc vu 07 trudong hop: Trudng
phong Noi vy, Truong phong Vén hoa va Thong tin, Truong phong, Phé Trudng
phong Kinh té, Truong phong Tai nguyén va Moi truong, Truong phong Quan Iy
do thi, Pho Chanh Van phong HDND-UBND; quyét dinh diéu dong va bo nhiém
Phé Chanh Vin phong HDND - UBND vé giit chtic vu Phé Truong phong Noi vy;
thong nhét diéu dong 02 trudng hop: Pho Trudng phong Noi vu vé cong tac tai
Ban T6 chtrc Thanh uy va Pho Truong phong Vian hoa va Thong tin dén cong tac
tai Lién doan Lao dong thanh phd; phan cong phy trach 01 Pho Truéng phong
Quan 1y d6 thi thanh phd.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can by, cong chure,
vién chirc tai dia phuong: Uy ban nhan dan thanh phé d3 t6 chuc cac cudc kiém tra
viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ctia can bo, cong chirc, vién chirc cac
co quan, don vi thudc thanh phé) truge. Két qua: Can bd, cong chirc, vién chirc cac
co quan, don vi va cac phuong, xi thuéc Uy ban nhan din thanh phé co ban
thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Két qua thyc hién dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc: Uy ban
nhan dan thanh phd tiép tuc ddy manh cdng tac dao tao, bdi dudng can bo, cong
chtrc, vién chuc; dang ky nhu cau dao tao, boi dudng nam 2023 va phan b6 chi
tieu dao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chirc cac co quan, don vi theo chi
tiéu Uy ban nhan dan tinh giao. Nam 2023, thanh phé da quyét dinh cir can bo,
cong chirc tham gia ddo tao, bdi dudng dbi vai 26 trudng hop.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan séch:

+ Két qua thyc hién thu ngan sach nha nuéc: Thu ngan sach thanh phd nam
2023 udc dat 470.662/355.300 ty dong, dat 132%. Nhin chung thu ngan sach thanh
phd nam 2023 dat va vuot chi tiéu so véi du toan nim duoc UBND tinh giao.

+ Két qua thyc hién ké hoach giai ngan vén dau tu cong: Tong nguon vén
dau tu phat trién ké hoach nam 2023 cua thanh phd dugc phan bo tir cac nguén la
196.453 triéu dong; tién do giai ngan dén 31/12/2023 ude dat 196.453 tricu dong,
dat 100% ké hoach. Tham tra quyét toan 21 cong trinh véi tong gia tri quyét toan
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87,019 ty dong, Tham dinh ké hoach lya chon nha thau 96 cong trinh (480 goi
thau) véi tong gia tri cac goi thau 254,563 ty dong Vé giai ngan vn dau tu cong
ludn duoc thanh phd quan tim day manh dé trién khai cic cong trinh, du an trén
dia ban. Trién khai thuc hién cong tac dau tu phat trién trén dia ban thanh phé,
trong ndm 2023 UBND thanh phé da thuc hién nhiéu chu truong, ké hoach dau tu
cac du an trén dia ban.

+ Tién d0, két qua thyuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Pa hoan thanh 100% viéc thuc hién cac kién
nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuGe vé tai chinh, ngan sach cua tinh,
Trung vong.

- Két qua thuc hién quy dinh Ve quan ly, sir dung tai san cong: Nam 2023,
Uy ban nhén déan thanh phé tlep tuc trién khai thue hién dung quy dinh vé quan 1y,
sit dung tai san cong, cu thé: Trién khai quyét dinh s6 96/2021/QD-UBND ngay
31/12/2021 ctia UBND tinh vé Quy dinh d4u gia cho thué quyén sir dung dat dé
giao dat c6 thu tién sir dung dat hodc cho thué dat trén dia ban tinh; trién khai, dang
ky danh muc mua sim tap trung cta cac don vi thudc thanh phé va UBND cac
phuong, xa nam 2023...

- Két qua thyc hi¢n co ché tu chu tai chinh tai cic don vi su nghi¢p cong 1ap:
Uy ban nhan dan thanh pho tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6
108/KH-UBND ngay 28/3/2023 giao ty chu tai chinh d6i véi don vi su nghiép
cong 1ap nam 2023; dong thoi thyc hién nghiém viéc cong bd cong khai du toan
ngan sach thanh phd nim 2023 dé diang 1én cong thong tin dién tir cia Thanh phd
va céng thong tin Bo Tai chinh; giao du toan thu, chi, phi, 1€ phi 2023 cho céc co
quan chuyén mon va cac don vi su nghi¢p; tham dinh va giao quyén tu chu tai
chinh cho mét sé don vi sy nghiép nam 2023 dam bao theo diing quy dinh tai Nghi
dinh 60/2021/ND-CP cua Chinh phu.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat:

Hién tai, Uy ban nhan dan thanh phé xay dung hé théng mang LAN, két ndi
mang TSLCD cua tinh va két néi mang Internet 01 may chu dang hoat dong, 128
may vi tinh (11 laptop va 117 may ban), 51 mdy in, 32 mdy scan va cac thiét bi
mang (04 switch va 01 router wifi); trang bi hé thong an toan phong chdng chay nd
hé théng CNTT. Ty 1€ may tinh dat 100% can b0, cong chirc, vién chic. Phuong,
x&: Cac co quan, don vi xay dung hé théng mang LAN, két n6i mang TSLCD va
két ndi mang Internet, c6 295 may vi tinh (5 laptop va 290 may ban), 179 may in,
42 may scan va cac thiét bi mang; 28 may photo; ty 1& may tinh dat 95%/can bo,
cong chtrc, vién chuec.

Bén canh do, 100% két ndi internet thong qua mang chuyén dung theo
Quyét dinh s6 56/2020/QD-UBND ngay 28/12/2020 vé ban hanh Quy ché quan
ly, van hanh va sir dung mang truyén sb liéu chuyén dung cap 11 tai co quan, nha
nude cac cap tinh Ninh Thuan (UBND thanh phd, 16 UBND phuong, x3); phdi
hop véi VNPT ning cap hé thong may chu va hé thdng tudong lira nham dap tmg an
toan thong tin cho co quan.
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- Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang:

+ Phan mém Quan 1y vin ban va hd so cong viéc (TDOffice): 100% cac
phong, ban, nganh, UBND 16 phuong, xa thuc hién viée trinh van ban va gui nhan
van ban théng qua Phin mém Quan ly van ban va hd so cong viée, tong sd van ban
di/dén dugc cap nhat trén Phan TDOffice la 40.042 trong d6 c6 27.723 vian ban
dén va phat hanh 12.319 vin ban di.

Hién tai d4 trién khai str dung chimg thu s6 cho cac phong, ban va UBND 16
phuong, x3 dat ty 16 100% va thuc hién ky sé khi gui, nhan van ban qua hé théng
quan 1y van ban TD. Office khong kém ban gidy. S6 luong 250 ching thu sb, 100%
cac phong, ban, nganh, UBND 16 phuong, xi da trién khai tmg dung chtng thu sb.

+ Hé théng thu dién tir cong vu: 100% can bg, cong chirc UBND thanh phé
duoc cép hop thu dién tir cong vu dé trao d6i cong viéc, gui nhan van ban, tai liu.
Ty 1é can bo, cong chirc thudng xuyén sir dung hé thong thu dién tir cong vu trong
cong viéc dat 100%.

+ Trang thong tin dién ti: Trang thong tin dién tir thanh phd ngay cang
hoan thién va hoat dong hiéu qua, duoc su quan tam theo doi cua dong dao
CBCNVCLD thanh phd. Nam 2023, da dang tai hon 5.000 tin bai, 1.200 tin
video phan anh hoat dong va thanh tuu cua thanh phé trén cac linh vuc chinh tri,
kinh té - x4 hi, an ninh, quéc phong véi 13.717.907 lugt nguoi truy cap.

+ He¢ thong Ho1 nghi truyen hinh tryc tuyén: Hé théng Hoi nghi truyén hinh
tryc tuyén két ndi voi diém cau cua Uy ban nhan dan tinh; diém cau giao ban truc
tuyén gitta UBND thanh ph vé6i 16 diém cau tai cic phuong, xA.

+ Phan mém chi dao diéu hanh: Thoi gian qua, Uy ban nhan déan thanh phé sir
dung tdt Phan mém Vin béan chi dao diéu hanh cta tinh dé theo doi, xir 1y cong vigce
do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao cho S¢. Nam 2023, Uy ban nhan dan thanh
phd c6 265 cong viéc do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao théng qua phan
mém, ty 18 cdng viéc da thuc hién dat 100%, trong do6 ty 16 cong viéc da xir 1y
trude va ding han dat 100%.

- Két qua cung cép dich vu cong tryc tuyén mic d6 3 va 4: Hién nay, Uy
ban nhan dan thanh phd di cung cip 164/270 DVCTT trong d6 DVCTT toan
trinh (mtrc 4) 1a 53, DVCTT mot phan (mtc 3) 1a 111; UBND 16 phudng, xa
cung cap 70/110 DVCTT, trong d6 DVCTT toan trinh (muc 4) 1a 16, DVCTT
mot phan (muc 3) 14 54.

II1. PANG GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh duoc tiép tuc chu trong,
guan tam trién khai, thuc hién; duy tri, déy manh cac mit tich cuc, khic phuc
nhiig mit con han ché; cong tac cai cach TTHC va xdy dung Chinh quyén dién
tir, chuyén doi s6 trén dia thanh phé di co nhiéu chuyén bién va dat duoc nhiing
két qua nhét dinh; cong tac tiép nhan va giai quyet h6 so cua ca nhan va doanh
nghiép thuc hién qua cong dich vu cong truc tuyén cua tinh da gop phan giam thoi
gian, chi phi cho ¢4 nhan va doanh nghié¢p; img dung chir ky s0 tai co quan da
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mang lai nhiéu hiéu qua; chat lugng d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc ngay
cang dugc nang lén; trinh d6 chuyén mén, nang luc lanh dao, quan 1y diéu hanh va
kinh nghiém thyc tién c6 nhiéu tién bd, co ban dap tng duoc yéu cau thuc thi
nhiém vu...

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhimg két qua dat duoc cong tac cai cach hanh chinh thanh phé van
con mot sb ton tai, han ché: Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cac
co quan, don vi c6 mat con han ché (ha tang thong tin, Trang thong tin dién ti...).
Viée su dung dich vu cong truc tuyén con gip kho khin trong qua trinh tiép nhén giai
quyét hd so vi thoi quen sur dung dich vu cong truc tuyén cua nguoi dan va t6 chirc
con thap, cht yéu vén sir dung theo cach truyen thong 1a dén truc tiép co quan chirc
nang dé thyc hién thu tuc hanh chinh khi can, viéc tiép nhan hd so tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich con dat ty 1¢ thap; cong tac cai cach
hanh chinh & mét s6 it co quan, don vi, dia phuong chua that su duge quan tam ding
mirc. Viée thuc hién ché d6 thong tin, bao céo ¢o lic chua kip thoi. ..

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

1. Tiép tuc xay dung trién khai cac ké hoach, giai phap ddy manh cong tac cai
cach hanh chinh thanh phd tir nay dén nam 2025, nhat 14 luén bam sat cac vin ban
chi dao ctia Tinh ay, UBND tinh, Thanh iy Phan Rang-Thap Cham trong trién khai
thuc hién nhi€ém vy; thuong xuyén ra soat, cung cd, kién toan thanh vién Ban Chi
dao thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh thanh phé, hudng to1 xay dung chinh
quyén dién tir giai doan 2021 - 2025; phan coéng nhiém vu cu thé cho timg thanh
vién cia Ban Chi dao; thuc hién nghi€m vai tro, trach nhi€ém cta ngudi ding dau co
quan, don vi trong viéc trién khai thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia
ban thanh pho.

2. Tang cuong tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, ¥ nghia,
muc ti€u va tdc dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té-xa hoi cua
thanh phd theo tinh than Nghi quyét sé6 06-NQ/TU ngay 09/12/2021 cia Ban
Thuong vu Thanh ty vé ting cudng sy lanh dao cua Pang ddi voi cong tac cai
cach hanh chinh hudng téi xay dung chinh quyén dién tir giai doan 2021 - 2025,
Quyét dinh s6 2485/QD-UBND ngay 10/12/2021 ctia UBND thanh phd vé viéc
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc thanh phé Phan Rang - Thap
Cham, giai doan 2021-2025.

3. Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 623/QD-UBND
ngay 24/5/2022 ciia UBND thanh phd vé ban hanh B¢ an “Xay dung va phat trién
thanh ph6 Phan Rang - Thap Cham tré thanh d6 thi thong minh giai doan 2021 -
2025 va dinh huéng dén nim 2030. Tang cudng cong tac chuyén dbi sé theo Ké
hoach s6 1297/KH-BPHCPS ngay 30/3/2022 ciia Ban Diéu hanh chuyén d6i so
trén dia ban tinh Ninh Thuan; Chuong trinh dao tao Chuyén d6i sé cho lanh dao
cap x4 t1ep tuc duy tri T6 cong nghé sd cong dong nham dua nén tang s0, cong
nghe 56, ky nang so den nguoi dan, dua nguoi dan 1én moi truong so6, gop phan
day manh chuyén d6i sd, chinh quyén s6 ctia Thanh phd trong thdi gian toi.
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4. Ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cic co quan, t6 chic,
don vi, tiép tuc ciing ¢ chat lugng do1 ngii can b, cdng chuc, vién churc, xay dung
t6 chirc bd may phu hop. Thue hién t6t cac quy dinh vé tuyen dung, str dung, khen
thuong, ky luat ddi voi can bo, cong chue, vién chuc. T6 chirc kiém tra ky luat, ky
cuong hanh chinh trén dia ban. Pay manh xa hoi hoa don vi sy nghiép cong lap
gin voi tinh gian bién ché trén co s to chirc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét sb
19-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hdi nghi 1an tht sau Ban Chadp hanh Trung wong
Pang khoa XII vé tiép tuc ddi méi va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua
hoat dong cac don vi sy nghiép cong l1ap.

5. Tiép tuc déy manh thuc hién cé hi¢u qua co ché mét ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu va Nghi dinh sb 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cia
Chinh phi stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cuaa Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mét cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh; tinh hinh trién khai, két qua thuc hi¢n Nghi dinh )
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phii vé thuc hién thu tuc hanh chinh
trén mdi truong dién t; Quyét dinh s6 468/QP-TTg ngay 27/3/2021 cia Thi
tuéng Chinh phu phé duyét Dé an d6i méi thue hién co ché mot cira, mot cura lién
thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh; thyc hién viéc tiép nhan ho so va tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

6. Tap trung day nhanh tién do thu ngan sach, giai ngan vn dau tu cong dé
trién khai thyc hién hoan thanh cac dy an trong diém trén dia ban theo ke hoach
nam dé ra. Tang cuong chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Chi s6 cai cach
hanh chinh (Chi s6 PAR INDEX, SIPAS, PAPL ICT, PCI, DDCI) theo chi tiéu
Nghi quyét Thanh ty, ké hoach UBND thanh phd di dé ra. To chirc giao ban, so
két, tong két danh gia két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dinh ky thang,
quy, ndm va dé ra phuong hudng, nhiém vu trong tim tiép theo.

Trén day 13 bao céo ciia Uy ban nhan dan thanh phd vé tinh hinh thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023./.

Noi nhin: Z SCHU TICH |
-Sé N61 vu, P.z e :-:.::‘\' / r

- Thuong tryc Thanh uy; =/ g B\ G _
- Thudng trye HDND thanh pho; = | (e AV
- CT, PCT UBND thanh phé; (i

-Luu: VT, NV.

=] guyen Thanh Pha



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

(Ban hanh kém theo B&o céo s6 529 /BC-UBND ngay 08 thang 12 ndm 2023 ciia Uy ban nhan dan thanh pho)

PHU LUC 1

VAN PHONG HDPND VA UBND, PHONG NOQI VU PHU TRACH
Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 licu

1. S0 viin ban chi dao CCHC da ban hanh (Ké hoach, chi thi, céng Vin ban 10
van chi dao, quan triét)

2. Ty 18 hoan thanh Ké hoach CCHC niam (Liiy ké dén thoi diém bdo % 100%
cao)

2.1. S nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 06

2.2. | Sé nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 06

3. Kiém tra CCHC

3.1 S6 don vi d3 kiém tra Co quan, don vi 20

3.2. | S6 UBND cép xa di kiém tra Co quan, don vi 0

3.3. Ty 18 xtr Iy cac van dé phat hién qua kiém tra %

3.3.1. | Sé van d¢ phat hién qua kiém tra Vian dé




STT Chi ti¢u thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Str dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
3.3.2. | Sé van d¢ phat hién da xir Iy xong Vén dé
4. Thue hién nhiém vu UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao
4.1 Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu 265
4.2. S6 nhiém vy dd hoan thanh ding han Nhiém vu 265
4.3. S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
4.4, S nhiém vu chua hoan thanh nhung trong han Nhiém vu 0
4.5, S nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém vu
S. Khio sat sy hai 1ong ciia ngudi dan, to chire C6=1;Khong=0
5.1 S6 lugng phiéu khao sat S6 luong 0
5.2. Hinh thirc khao sat Truc tuyén = 0 1
Phat phiéu = 1
Két hop =2

6. T6 chitc ddi thoai ciia linh dao véi nguwoi dan, cong dong doanh Khong =0 1

nghiép Co=1




PHU LUC 2

G TU PHAP PHU TRACH
‘|| Cai cach thé ché
STT Két qua thong ké Ghi cha
uy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu
1. Téng s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vin ban
1.1. | S6 VBQPPL do cép tinh ban hanh Vin ban
1.2. | S6 VBQPPL do cap huyén ban hanh Van ban 07
1.3. | S6 VBQPPL do cip x4 ban hanh Vin ban
2. | Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1. | S6 VBQPPL di kiém tra theo thim quyén cia cap tinh Vin ban 0
2.2. | Ty 1é xit Iy VBQPPL sau kiém tra %
2.2.1.| Tong s6 VBQPPL can phai xt 1y sau kiém tra Van ban
2.2.2.| S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da dwoc xir Iy xong Van ban
3. | Rasoat VBQPPL 0
3.1. | S6 VBQPPL di ra soat thudc tham quyén ctia cap tinh Van ban
3.2. | Ty lé xtr Iy VBQPPL sau ra soat %
3.2.1.| Téng s6 VBQPPL can phai xir Iy sau ra soét Van ban
3.2.2.| S5 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da dwoc xtr 1y xong Van ban




STT Két qua thong ké Ghi cha
(Str dung trong Pon vitinh | Sé li¢u

1. Théng ké TTHC

1.1. S6 TTHC da dugc phé duyét phuong an don gian hoa Thu tuc

1.2. S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 0

1.3. | S6 TTHC bdi bo, thay thé Thu tuc

1.4. Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét tai dia phuong Thu tuc

1.4.1. | 86 TTHC cdp huyén (Bao gom ca TTHC ciia co quan nganh doc) Thui tuc 270

1.4.2. | S6 TTHC cdp xd (Bao gom cda TTHC ciia co quan nganh doc) Thu tuc 109

1.4.3. | Thue hién co ché mt cira, mot cira lién thong

2. S6 TTHC lién thong cung cap Thu tuc

2.1. S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc

2.2. | S6 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai quyét hd so khong phu Thu tuc
thudc vao dia gidi hanh chinh.

2.3. | Két qua giai quyét TTHC

3. Ty 1& hd so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan dugc giai quyét % 100 %
dang han

3.1. Téng s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 6.129

3.1.1. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 6.129

3.1.2. | Ty 1é hd so TTHC do UBND cép xa tiép nhan duoc giai quyét dung % 99,7%
han

3.2. Téng s6 ho so TTHC dd gidi quyét xong Ho so 46.482

3.2.1. | S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 46.482




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 ligu
3.2.2. | Ty 1é giai quyét phan 4nh, kién nghj (PAKN) vé quy dinh TTHC % 100
3.3. T OA’ngosoA’ PAKN da tiép nhdn (triee tiép hodc do co quan cé tham quyén PAKN 137
chuyén den)
3.3.1. | S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 137
3.3.2. | Thong ké TTHC
3.4. S6 TTHC da dugc phé duyét phuong an don gian hoa Thu tuc
3.4.1. | S6 TTHC cong bd méi Thu tuc 0
3.4.2. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc




PHU LUC 4

\G NOI VU PHU TRACH
i cach to chirc by may

STT - Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bg quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 lidu

1. Sap xép, kién toan t6 chirc b may

1.1, Ty 1¢ s6, nganh da hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén % 100%
mon dap ung cac tiéu chi theo quy dinh cua Chinh phu

1.2. Ty 1¢ UBND cap huyén da hoan thanh viéc siap xép cac phong % 100%
chuyén mon dap Ung cac ti€u chi theo quy dinh ctia Chinh phu

1.3. S6 lugng cac ban quan 1y truc thuéc UBND cép tinh Ban

1.4. S t6 chirc lién nganh do cap tinh thanh lap T6 chirc

1.5. Tong s6 don vi su nghiép cong 1ap (BVSNCL) tai dia phuong Co quan, don vi

1.5.1. | S6 PVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don vi

1.5.2. | S6 PVSNCL thudc so, nganh va twong dwong Co quan, don vi

1.5.3. | S6 PVSNCL thuéc UBND cdp huyén Co quan, don vj 51

1.5.4. Ty 1é PVSNCL di cdt gidm so véi ndam 2015 % 15%

2. S liéu vé bién ché cong chirc

2.1. Tong s6 bién ché dugc giao trong nim Nguoi 86

2.2. Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 79

2.3. S6 hop dong lao dong lam viée tai cac co quan, to chirc hanh Nguoi 04
chinh

2.4, S6 bién ché di tinh gian trong ky bao céo Nguoi 0

2.5. Ty 1& phan tram bién ché di tinh gian so v&i nam 2015 % 0

3. S6 ngwoi 1am viéc hwong lwong tir NSNN tai cac don vi sw
nghiép cong lap

3.1. Tong s6 nguoi lam viée dugce giao Nguoi 1.639

3.2. Téng ) nguoi lam viéc ¢ mat tai thoi diém béo céo Nguoi 1.606

3.3. Sb ngudi da tinh gian trong ky bao cdo Nguoi 01

3.4. Ty 1¢ % da tinh gidn so vo1 nam 2015 % 4,8%




PHU LUC 5

Ach ché d§ cong vu

OI VU PHU TRACH

STT Két qua thong ké Ghi cha
thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu

1. Vi tri viéc 1am ciia cdng chirc, vien chirc

1.1 S6 co quan, to chirc hanh chinh da dwgc phé duyét vi tri viéc | Co quan, don vi 11
lam theo quy dinh

1.2. S6 don vi sy nghiép da duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy | Co quan, don vi 51
dinh

1.3. S6 co quan, to chtrc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viée lam | Co quan, don vi
phat hién qua thanh tra

2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc

2.1. Sb cong chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi

2.2. S6 cong chie duge tuyén dung theo truong hop dic biét Ngudi

2.3. Sé can bd, cong chirc cép xa duoc xét chuyén thanh cong chirc Nguoi
cap huyén tr¢ 1én.

2.4, S6 vién chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 04

2.5. S6 vién chirc duge tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi

3. S6 lugng linh dao quén Iy dwgc tuyén chon, bo nhi¢m théng qua Nguoi
thi tuyén (Liy ke tir dau nam)

4. S6 lwgng can b, cong chirc, vién chire bi ky ludt (ca vé Pang va
chinh quyén).

4.1. S lanh dao cap tinh bi ky luat. Ngudi

4.2. S6 lanh dao cép s@, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi

4.3. S6 lanh dao cap phong thudc s&, nganh va UBND cap huyén bi Nguoi 01
ky luat.

4.4, Sb nguoi lam viéc hudng luong tir NSNN tai cac don vi SNCL Nguoi

bi ky luat.




PHU LUC 6

MINH — KE HOACH PHU TRACH
cach tai chinh cong

STT Két qua thong ké Ghi chu
wiZ quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S6 liéu

1. Ty 1¢ thue hién Ké hoach giai ngin von dau tu cong % 99,9%
1.1. Ké hoach dugc giao Ty dong 196.453
1.2. D3 thyc hién Ty dong 196.295
2. Thyec hién tw chi tai chinh cia don vi sy nghiép (DVSN) tai dia

phwong (liiy ké den thoi diém bao cao)
2.1. Téng s6 DVSN cong lap tai dia phuong Pon vi 51
2.2. S5 DVSN tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu Pon vi
2.3. S6 DVSN tur bao dam chi thuong xuyén Pon vi 05
2.4, S6 DVSN tu bao dam mot phan chi thuong xuyén Don vi 0
2.4.1. S6 DVSN tur bao dam tir 70% - duwéi 100% chi thieong xuyén Don vi
2.4.2. S6 PVSN tur bao dam tir 30% - duwi 70% chi thuong xuyén Don vi
2.4.3. S6 PVSN tur bao dam tir 10% - duwi 30% chi thuong xuyén Don vi 0
2.5. S6 DVSN do Nha nudc bao dam chi thudng xuyén Pon vi 46
2.6. S0 lugng DVSN dé chuyén doi thanh cong ty ¢o phan (liy ké Pon vi

den thoi diém bdo cado)




PHU LUC 7

ONG HPND VA UBND PHU TRACH
at trien Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

STT Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu
1. Cép nhit Kién tric chinh quyén dién tir phién ban méi nhit Chua=0 1
Hoan thanh =1
2 Xay dung va van hanh H¢ thong hop truc tuyén Chuacé=0 2
Lién thong 2 cap: Tiw UBND tinh - 100% UBND cdc huyén. 2chp=1
Lién thong 3 cdp: Tuw UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xd. 3 chp=2
Ty 1¢ bao cio dinh ky dwoc giri, nhan qua Hé thong thong tin bao cdo quoc gia % 100
4. Trién khai xdy dung nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP). Chua=0 2
Dang lam =1
Hoan thanh = 2
5 S6 liéu vé trao doi vin ban dién tir
5.1. Thyc hién két ndi, lién thong cdc Hé thong quan 1y van ban diéu hanh tir cap
tinh dén cap xa
51.1. | Iv 1é UBND cap huyén da ket noi, lién thong véi UBND tinh % 100
512 | Ty 1é UBND cap xd da két noi, lién thong véi UBND huyén. % 100
51.3. | Ty I¢ st dung van ban dién tir cia dia phuong (Chi théng ké ty I¢ van ban % 100
dwoc gui hoan toan duoi dang dién tu; sw dung chir ky so, chung thu so va
gui trén moi truong dién tu).
52 Ty ¢ su dung van ban dién tw cua UBND cap huyén % 100
521 | Iy ¢ sudung van ban dién t cua UBND cdp xa % 100




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Sutr dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh S licu

522 | Xay dung, van hanh Hé thong thong tin mot cira dién tir tap trung cia tinh

523. | IvIédonvi ccfp huyén da két noi lién thong voi Hé théng % 100

5.3. Ty 1é don vi cap xd da két néi lién thong véi Hé thong % 100

5.3.1. | Cung cap dich vu cong true tuyén

532 | Tylé TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyén mirc do 3 %

533 | Tong so TTHC du diéu kién cung cdp truc tuyén mirc do 3 Thii tuc

6. So6 TTHC dang cung cdp truec tuyén miec do 3 Thu tuc

6.4. S6 ITHC dang cung cdp truc tuyén mirc dé 3 cé phdt sinh hé so nép truc Thii tuc
tuyén

6.4.1. | Tyle¢ TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyén muic do 4 % 100

6.4.2. | Tong s6 TTHC dui diéu kién cung cap trie tuyén mirc do 4 Thii tuc 270

6.4.3. |S6 TTHC dang cung cap truc tuyén mitc do 4 Thu tuc 164

6.5. So TTHC dang cung cdp truc tuyén mitc do 4 co phat sinh ho so nép truc Thii tuc 0
tuyén

6.5.1. T}:/ l¢ TTHC cung cap truc tuyén muc do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén % 106
Cong DVC qudc gia

6.5.2. | Tong so TTHC dang cung cdp truc tuyén murc do 3 va 4 cua dia phuong Thii tuc 109

6.5.3. | S6 TTHC cung cap truc tuyén micc do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Cong Thii tuc 94
DVC quoc gia

6.6. Ty 1€ ho so TTHC dugec ti€p nhén tryc tuyén muc do 3 va 4 (Chi thong ké doi % 0
voi cac TTHC murc do 3 va 4 co phat sinh ho so)

6.6.1. | Tongso ho so TTHC da tiép nhdn (ca truc tiép va tryc tuyén) Hb so 52.611

6.6.2. S6 ho so TTHC da tié}) nhan truc tuyén Hb so 51.300




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé licu

6.7. Ty 16 TTHC duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100

6.7.1. Téng s6 TTHC c¢é yéu cau nghia vy tdi chinh (tdt ca cac TTHC ¢é phdt sinh Thii tuc 99
phi, Ié phi, ...)

6.7.2. | S0 ITHC da dugc tich hop, trién khai thanh toan tryc tuyén trén Cong DVC Thii tuc 263
quoc gia hodac trén Cong DVC cua tinh.

6.8. Cap nhat Kién tric chinh quyén dién tir phién ban méi nhat Chua=0 1

Hoan thanh = 1

6.8.1. | Xdy dung va van hanh Hé thong hop tryc tuyén Chua c6 =0 2
Lién thong 2 cap: Tie UBND tinh - 100% UBND cdc huyén. 2chp=1
Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xa. 3 chip=2

6.8.2. | Ty I€ bao cao dinh ky dugc giri, nhin qua H¢ thong thong tin bio cdo quoc gia % 100
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